CENTRO DANNEMANN

BRISSAGO - SWITZERLAND

“Bringing enjoyment to our consumers through innovation and steady improvement of quality.” Diese Maxime bildet
die Basis fiir unseren Kundenservice im CENTRO DANNEMANN in Brissago. Inspiriert vom Erfolg des CENTRO
CULTURAL DANNEMANN (Bahia, Brasilien), wurde es Anfang 2002 gegriindet. Das CENTRO DANNEMANN ist ein
Ort, wo die Ideen, Traume und Gedanken unserer Géste Platz finden.

Zur Sicherstellung dieser Maxime suchen wir eine passionierte und zuverldssige Personlichkeit als

Cigar-Sommelier m/w

auf Stundenbasis

Thre Aufgaben:

e Sie betreuen eigenstindig und professionell unsere Besuchergruppen und repridsentieren mit Begeisterung und
Fachwissen unsere Tabakkompetenz sowie die TERRA DANNEMANN

e Sie vermitteln unseren Besuchern kompetent Marken-, Firmen- und Fachwissen und begeistern sie fiir die Marke
DANNEMANN

e Sie zelebrieren fachgerecht den Cigarren-Genuss und verpflegen unsere Géste dariiber hinaus mit Getrdnken und
kleinen Speisen

e Sie fiihren eigenstdndig Degustationen und Blind Tastings durch

e Thren Arbeitsplatz bereiten Sie selbststdndig vor und verlassen ihn ordnungsgemass

¢ Sie sammeln Kundendaten, z. B. fiir den Kreis der Geniesser, und informieren die Géste iiber unsere Aktivitdten

e Sie berichten regelméssig an den Vorgesetzten

TIhr Profil:

e Sie zeichnen sich durch Detailliebe und Thre Affinitét fiir Premium-Cigarren sowie die Marke DANNEMANN aus

e Sie sprechen fliessend Italienisch und Deutsch und verfiigen iiber gute Englischkenntnisse, weitere Sprachen sind
wiinschenswert

e Sie besitzen die Fdhigkeit zu begeistern, sind stark im Verkauf und treten kompetent, freundlich und gepflegt auf

e Sie arbeiten selbststdndig, sind flexibel, kreativ und zuverléssig

¢ Thre Gastgebermentalitit zeichnet sich durch hohe Serviceorientierung, Qualitédts- und Verantwortungsbewusstsein aus

Diese Position bietet Thnen die Moglichkeit, [hre Kenntnisse in der gepflegten Kundenbetreuung anzuwenden und unsere
Besucherprogramme in einem kleinen Team aktiv mitzugestalten. Sie betreuen Ihren Arbeitsbereich selbststdndig und
eigenverantwortlich. Wir bieten Thnen eine fundierte Einarbeitung und bilden Sie zum Cigar-Sommelier aus. Sie erwartet
eine leistungsgerechte Vergiitung und ein professionelles Arbeitsumfeld. Wenn Sie Interesse an dieser ausserordentlich
interessanten, reprasentativen und verantwortungsvollen Position haben und eine hohe Leistungsbereitschaft mitbringen,
dann freuen wir uns auf Thre Bewerbung.

Interessiert? Dann senden Sie bitte Thre aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen an CENTRO DANNEMANN SA,
z. H. Frau Janet Gebhart, Via R. Leoncavallo 55, 6614 Brissago oder jgebhart@dannemann.com.

Fiir Vorabinformationen steht Ihnen Janet Gebhart, Assistentin der Geschiftsfiihrung, telefonisch unter +41 (0)91 786 81 32
gern zur Verfiigung.

Besuchen Sie uns im Internet
www.CENTRODANNEMANN.com




